
Conditions de commande et de livraison 
 
 
Commande de la marchandise 
 
Les commandes sont passées online sur la base de la page commande Internet. 
Le contrat est conclu au moment où la cliente/le client reçoit la confirmation de commande de 
MORGA e-shop. La commande est confirmée par e-mail. Tout échange de marchandises est 
exclu. 
 
MORGA SA garantit que les produits sont conformes à la législation suisse. MORGA SA n’assume 
aucune responsabilité au cas où les produits ne peuvent pas être mis en vente à l’étranger à 
cause d’une législation différente de la législation suisse. 
 
 
Conditions de livraison  
 
Suisse 
En l’espace de 1-2 jours ouvrables, nous remettons votre commande à la poste pour livraison. 
 
Valeur minimum de la commande :              CHF 20.00 /commande 
Taxes de livraison, montant forfaitaire :      CHF 12.30 /commande 
La taxe à la valeur ajoutée suisse est comprise dans tous les prix. 
 
Les livraisons ne sont effectuées que si toutes les factures en suspens sont payées et vos  
indications d’adresse et de numéros de téléphone sont correctes. 
 
Etranger 
Votre commande est effectuée l-2 jours ouvrables après confirmation du crédit de vos cartes de 
crédit. La marchandise est transportée par la poste suisse (PostPac International ECONOMY). 
Vous trouverez de plus amples informations concernant p. ex. les temps de transport sous 
www.post.ch. Au cas où vous aimeriez suivre la livraison  sur Internet, vous pouvez demander le 
No de Track&Trace de votre envoi sous info@morga.ch.  
 
Valeur minimum de la commande : CHF 20.00 /commande 
Taxes de livraison, montant forfaitaire : 
Europe CHF 40.00 /commande 
USA, Canada, Afrique du Nord, Moyen-Orient CHF 70.00 /commande 
Afrique, Extrême-Orient, Amérique du Sud, 
Australie CHF 90.00 /commande 
La taxe à la valeur ajoutée suisse n’est pas remboursée. 
 
Tous frais éventuels prélevés dans le pays du destinataire (par ex. TVA, droit de douane, etc.) ne 
sont pas inclus. 
 
Modes de paiement 
 
Suisse 
Carte de crédit, Postcard,  Versement bancaire (à l’ avance) 
Etranger 
Carte de crédit, Versement bancaire (à l’ avance) 
 

http://www.post.ch/

