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Produkteruckruf

Morga ruft diverse Produkte mit geschalten, grinen Pistazien zurtick. Unten aufgefiuhrte
Produkte mit dem jeweils definierten MHDs und Chargen werden aus Grinden des
Konsumentenschutzes vorsorglich zurtickgerufen. Bei diesen Chargen kann eine
Fremdkorperverunreinigung nicht vollstandig ausgeschlossen werden.

Die Morga AG bittet die Konsumenten, die betroffenen Produkte nicht zu konsumieren und in die
Verkaufsstelle zurickzubringen oder Morga fur eine Gutschrift zu kontaktieren. Zurtickgebrachte
Artikel werden vergutet. Anbei finden Sie alle betroffenen Artikel mit Charge und MHD. Bitte
beachten Sie: Pistazien in Schalen oder Produkte anderer Chargen sind von dem Ruckruf nicht
betroffen.

Morga entschuldigt sich fur die entstandenen Unannehmlichkeiten und Umtriebe in aller Form.
Far allfallige Fragen steht Morga gerne zur Verfugung.

Artikelnummer Beschreibung Charge MHD

92686 Pistazien roh/grin 90 g 1254907 25.07.26
1254732 08.05.26

92682 Pistazien roh/griin 3 kg 1254741 09.05.26

70124 Regina Pistazien grin 1 | 1716854 14.07.26

kg
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92687 Pistazien roh/grin50g | 1254829 | 26.06.26

1254973 11.08.26

93204 Fruits & Nuts 225 g 1254849 23.06.26
2905 Weihnachtsmischung 1901142 31.03.26
Beutel 350g 1901059 31.03.26

1901058 31.03.26

1901057 31.03.26

1901056 31.03.26

1901055 31.03.26

1901054 31.03.26

1901053 31.03.26

1901015 31.03.26

2906 ) Weihnachtsmischung 1901067 31.07.26
' 170g 1901017 | 31.07.26

FAQ - Vorsorglicher Riickruf Pistazien

Warum erfolgt der Riickruf?

Der Ruckruf erfolgt vorsorglich aufgrund einer Meldung eines Grosskunden, der in einer
einzelnen Packung einen Fremdkdrper festgestellt hat. Weitere Meldungen liegen derzeit
nicht vor.

Welche Produkte sind betroffen?

Nach aktuellem Kenntnisstand konnten — sofern Uberhaupt — einzelne Packungen

bestimmter Chargen der Pistazien roh / grun mit angegebenen MHD/Charge betroffen
sein. Eine abschliessende Beurteilung ist noch nicht moglich.
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Besteht eine akute Gesundheitsgefahrdung?

Der gemeldete Fremdkorper hatte eine Grosse von ca. 1 cm. Es kann nicht
ausgeschlossen werden, dass kleinere Splitter vorhanden sind. Sollten Fremdkorper
vorhanden sein, sind sie nicht in der Pistazie selbst, sondern in der Packung zu
erwarten. Bei bereits erfolgtem Konsum ohne Beschwerden liegen uns keine Hinweise
auf eine akute Gesundheitsgefahrdung vor. Ein Verletzungsrisiko durch Fremdkorper
kann jedoch grundsatzlich nicht ausgeschlossen werden.

Enthalten die Produkte giftige Stoffe?

Die Pistazien enthalten keine giftigen Stoffe oder anderweitig gesundheitsgefahrdenden
Substanzen.

Was sollen Konsumentinnen und Konsumenten tun?

Produkte der betroffenen Chargen sollten nicht weiter konsumiert und retourniert
werden.

Wurde die Ware bereits fur weitere Produkte verwendet, ist zu GUberlegen, ob man bei der
Zubereitung Fremdkdrper erkannt hatte: Wurden Pistazien einzeln von Hand eingesetzt,
waren mogliche Fremdkdrper sicher erkannt worden.

Weitere Fragen
Bei weiteren Fragen oder Unsicherheiten steht unser Kundenservice gerne zur
Verfugung.



